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1.

OFICIO No.  OIC/11003/093/2023
FECHA: Santiago de Querétaro, a 13 de Julio de 2023.

M. en F. IVONNE BERENICE MATA RAMOS
Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas
del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial
Av. Playa Pie de la Cuesta NUumero 702,

Colonia Desarrollo Habitacional San Pablo

C.P. 76125, Santiago de Querétaro, Qro.
PRESENTE.

En relacion con la Orden del Acto de Fiscalizacion contenida en el oficio numero OIC/11003/061/2023 de fecha 14 de abril de 2023, referente a la
practica de la auditoria 4/2023 de Recursos Humanos, y de conformidad con los Articulos 37, fraccion IX, de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal; 62 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 305, 306, 307 y 311 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 37 fraccién Xlll del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica y Articulo 25 del Acuerdo por el que
se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacién; se adjunta el informe de resultados, del Acto de
Fiscalizacion practicado a la Direccion de Recursos Humanos, perteneciente a la Unidad de Administracion y Finanzas del Centro de Ingenieria
y Desarrollo Industrial (CIDESI).

En el informe adjunto se presenta con detalle la observacion determinada, que previamente fue comentada y aceptada por los responsables de
su atencioén, la cual consiste en:

Pago de cargas administrativas y viaticos pendientes de aclarar.
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Al respecto, le solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y preventivas
acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con el area auditada en la cédula de la observacion determinada.

Asimismo, informo a usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencion, realizaremos el seguimiento de la observacién determinada

hasta constatar su solucién definitiva.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL TITULAR

L.C. R. ARTURO HERNANDEZ LOPEZ

C.c.p. DR. JOSE CRUZ PINEDA CASTILLO.- Director General del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI).- Para su conocimiento. Presente.
M. B. A. MARIA YADIRA TREJO DE LA VEGA - Directora de Recursos Humanos de la Unidad de Administracién y Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

(CIDESI).- Para su conocimiento. Presente.
Archivo.
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I. Antecedentes.

De conformidad con el Programa Anual de Auditorias (PAA) del ejercicio 2022, y a los elementos considerados para la preparacion del mismo,
en el ejercicio 2022 no se programo ninguna revision del rubro de Recursos Humanos a la Direccidon de Recursos Humanos de la Unidad de
Administracion y Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), por lo que no se cuenta con antecedente alguno.

Para el ejercicio 2023, en el Programa Anual de Auditorias (PAA), se contempld una revisidn al rubro de Recursos Humanos, en la Direccién de
Recursos Humanos de la Unidad de Administracién y Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI).

Con fecha 14 de abril de 2023, el Titular del Organo Interno de Control en el Centro de Ingenieriay Desarrollo Industrial (CIDESI), emitié la Orden
de Auditoria nimero 4/2023. Recursos Humanos, a la Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo
Industrial (CIDESI), la cual fue notificaday recibida de puno y letra en la misma fecha de su emisién, por la Titular de la Unidad de Administracion
y Finanzas de CIDESI. En esa misma fecha se formalizd el acta de inicio de |la auditoria.

Para el desarrollo de los trabajos de auditoria, se comisioné a los CC. Miguel Angel Garcia Murillo, Titular de Auditoria Interna, como Coordinador
y Luz Edith Gémez Cisneros, como Auditora.

Il. Objetivo y Alcance

11.1. OBJETIVO.

La auditoria tiene por objeto verificar que la estructura organica y funcional de la Entidad, se encuentren debidamente autorizadas y registradas
por las instancias correspondientes, asi como que se cuente con un Manual de Organizacion autorizado y vigente, asi como la descripcion y
perfiles de puestos, y que los requerimientos, seleccidn, contratacion y evaluaciéon de los recursos humanos, se apeguen a los procedimientos y
normatividad establecida en la materia, y el pago de sueldos, salarios y prestaciones al personal, sean acordes a los tabuladores autorizados.

11.2. ALCANCE.

Mediante pruebas selectivas que se aplicaron de conformidad con los programas de trabajo, los programas especificos de revisién, las Normas
Generales de Auditoria Publica, y con los procedimientos de auditoria que se consideraron necesarios para cada concepto revisado, se evaluaron
las operaciones realizadas en el rubro de Recursos Humanos, por el Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), por el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022, de acuerdo con lo siguiente:
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1.- Se verificdé que las estructuras organica y funcional de la Entidad se encuentren debidamente autorizadas y registradas por las instancias
correspondientes.

2.- Se verificé que se cuente con el Manual de Organizacién autorizado y vigente, asi como de descripcidon y perfiles de puestos.

3.- Se verificd que los requerimientos, seleccién, contratacidén y evaluacién de los recursos humanos se hayan efectuado en apego a los
procedimientos y normatividad establecida.

4.- Se verificd que el importe por concepto de sueldos pagados mediante némina, sea conforme a los tabuladores autorizados y corresponda
con el nivel tabular otorgado a cada persona servidora publica.

5.- Se verificdé que el pago por concepto de prestaciones al personal, corresponda a lo establecido en las Condiciones Generales de Trabajo
vigentes del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial.

6.- Se revisd que el pago por tiempo extraordinario se encuentre autorizado.

7.- Se revisé que las bajas de las personas servidoras publicas durante el periodo revisado, se hayan efectuado en apego a las disposiciones
establecidas.

8.- Se verificé la existencia e integraciéon documental de expedientes personales de las personas servidoras publicas contratadas durante el
gjercicio 2022, asi como de aquellas que causaron baja durante este mismo periodo.

9.- Se constatd de la existencia del responsable por parte del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI) del registro, operacién y
actualizacion de la informacion en las plataformas denominadas Registro Unico de Servidores Publicos (RUSP) y en la denominada RHnet.

El Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), al 31 de diciembre de 2022, tuvo un total de 264 plazas de base ocupadas y 120 eventuales
de acuerdo con lo siguiente:

Tipo Ocupadas 2022 20?2 Ocupadas
31/12/2021 Altas Bajas 31/12/2022
Base 275 18 29 264
Eventual 45 108 33 120
Total 320 126 62 384
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Al 31 de diciembre de 2022, el Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), tuvo un total de 441 plazas autorizadas, de las cuales 275 son
de base y 166 eventuales, conforme a lo siguiente:

No. NOMBRE DEL PUESTO NIVEL PLAZAS AUTORIZADAS
1 |DIRECTOR GENERAL K12 1
2 |DIRECTOR DE AREA M21 3
3  |SUBDIRECTOR DE AREA NTI 4

SUMA SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO 8
4 |PROF.INV. ING. TECNOLOGO TITULAR "C" ITC 3
5  |PROF.INV. ING. TECNOLOGO TITULAR "B" ITB 27
6 |PROF.INV.ING. TECNOLOGO TITULAR "A" ITA 17
7 |PROF.INV. ING. TECNOLOGO ASOCIADO "C" | 1AC 38
8 |PROF.INV. ING. TECNOLOGO ASOCIADO "B" | 1AB 10
9 |PROF.INV. ING. TECNOLOGO ASOCIADO "A" | 1AA 14

10 |TECNICO TITULAR "C" TTC 53
1 |[TECNICO TITULAR "B" B 10
12 |TECNICO TITULAR "A" TTA 10
13 |TECNICO ASOCIADO "C" TAC 5
14 |TECNICO ASOCIADO "B" TAB 5
15 |ASISTENTE DE INVESTIGADOR "C" AIC 2

SUMA PERSONAL CIENTIFICO Y TECNOLOGICO 222

16 |DELEGADO ADMINISTRATIVO NO19 19
17 |SECRETARIA PRIVADA DE DIRECCION NO17 1
18 |SECRETARIA DE DIRECCION NO14 6
19 |COORDINADOR DE TECNICOS NOT3 18
20 |TECNICO SUPERIOR NOO9 1

SUMA PERSONAL ADMINISTRATIVO 45
TOTAL PLAZAS BASE 275
EVENTUALES 166

TOTALES 441
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El Centro de Ingenieriay Desarrollo Industrial (CIDESI), durante el ejercicio 2022, tuvo un total de 22 tipos de ndmina, de acuerdo con lo siguiente:

Cave del Proceso Descripcion del Proceso Tipo Periodicidad
AGUINALD Nomina aguinaldo personal base Especial [2vecesen el afo
AMIXTO Némina de convenios Especial |Quincenal

BAJA Bajas personal base Especial [Eventual

BECAS Becas empleados base Normal |[Quincenal

DP Noémina de estudiantes Normal [Quincenal
EV_AGUI Nomina aguinaldo personal eventual R4 Especial |2 vecesen el afio
EV_BAJA Nomina baja personal eventual R4 Especial [Eventual
EV_NPRO Nomina cargas administrativas eventual R4 |Especial |Mensual
EV_ORDI Nomina ordinaria eventual R4 Ordinaria |Quincenal
EV_RETR Nomina retroactivo eventual R4 Especial [Anual

EVRIAGUI Nomina aguinaldo personal eventual R1 Especial |2 vecesen el afio
EVRIBAJA Nomina baja personal eventual R1 Especial |Eventual
EVRIORDI Nomina ordinaria eventual R1 Ordinaria |Quincenal
EVRIRETR Nomina retroactivo eventual Rl Especial [Anual

NESA Nomina estimulos administrativos Especial [2vecesen el afio
NEST Nomina estimulos técnicos Especial |2 vecesen el afio
NESTB Nomina estimulos técnicos proy. Especiales |Especial |2 vecesen el ano
NPROY Nomina cargas administrativas base Especial |Mensual
ORDINARI Nomina ordinaria base Ordinaria |Quincenal
RETRO Nomina retroactivo base Especial [Anual
VALESANU Vales anuales (medidas de fin de afo) Especial |Anual
VALESMEN Vales mensuales base Ordinaria [Mensual
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lll. Resultado del Trabajo Desarrollado.

Como resultado de la revisidn y analisis realizado de manera selectiva a la informacién y documentacién proporcionada por la Direccién de
Recursos Humanos de la Unidad de Administracidon y Finanzas del Centro de Ingenieriay Desarrollo Industrial (CIDESI), entre otros se determiné
lo siguiente:

— Desactualizacion tanto del Manual de Organizacion del CIDESI, como del Instructivo de Reclutamiento y Seleccion de Personal del Centro
de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI).

— Noseidentifica el procedimiento y/o mecanismo mediante el cual el drea de recursos humanos se basa para la asighacion del monto a cubrir
por concepto de carga administrativa dentro de la gama del rango que presentan por cada categoria.

— No se cuenta con un procedimiento y/o mecanismo que permita ponderar el grado de expertis, nivel de responsabilidad, desempefio y
participacion en proyectos para asi objetivamente determinar qué cantidad dentro de cada rango corresponde a cada persona servidora
publica de acuerdo a su categoria y para el pago de carga administrativa.

— No coincide el depdsito por concepto de viaticos otorgado a la auxiliar de cocina, ya que corresponden a gastos a comprobar referentes a la
compra de insumos para el comedor.

En resumen, se determind una observacion a la Direccion de Recursos Humanos de la Unidad de Administracion y Finanzas del Centro de
Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), con los siguientes conceptos:

Recursos Humanos:
1. Pago de cargas administrativas y viaticos pendientes de aclarar.

IV. Conclusién y Recomendacién General.

De la revisidon y andlisis a la informacion y documentacion proporcionada por la Direccion de Recursos Humanos, adscrita a la Unidad de
Administraciony Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), se detectoé que: no se encuentra actualizado tanto del Manual
de Organizacion del CIDESI, como del Instructivo de Reclutamiento y Seleccion de Personal del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial
(CIDESI); no se cuenta con un procedimiento y/o mecanismo que permita ponderar el grado de expertis, nivel de responsabilidad, desempefio
y participacién en proyectos para asi objetivamente determinar qué cantidad dentro de cada rango corresponde a cada persona servidora
publica de acuerdo a su categoria y para el pago de carga administrativa; y no coincide el depdsito por concepto de viaticos otorgado a la auxiliar
de cocina, ya que corresponden a gastos a comprobar referentes a la compra de insumos para el comedor.
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Lo anterior, evidencia debilidades en los sistemas de control interno con que opera la Direccién de Recursos Humanos, de la Unidad de
Administracion y Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), por lo que se recomienda a la Titular de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas del Centro, instrumentar los mecanismos de control necesarios y reforzar la supervision en la Direccidon de Recursos
Humanosy en la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI) para que de
inmediato, lleve a cabo la instrumentacién de las medidas correctivas y preventivas planteadas en la observacién determinada, respecto a:
desarrollar un procedimiento y/o mecanismo, a fin de que se tengan elementos objetivos y comprobables para la asignacion de la cantidad que
las personas servidoras publicas reciben por concepto de carga administrativa, considerando el grado de expertis, nivel de responsabilidad,
desempefoy participacidon en proyectos; presentar un listado, con su respectiva evidencia documental de cada uno de los depdsitos efectuados
a la C. Rocio Nieves Lépez Sanchez, con clave de empleado 102080, por un monto total de $115,797.34, indicando: fecha, importe, cuenta origen,
cuenta destino, a fin de promover eficiencia y eficacia en la utilizacion de los recursos, a fin de alcanzar las metas y objetivos programados; al
mismo tiempo, deberan reforzarse los controles internos establecidos para el control y manejo de los recursos humanos, y asi evitar la recurrencia
de las situaciones detectadas.

Finalmente, es de mencionar, que la actualizacién tanto del Manual de Organizacién del CIDESI, como del Instructivo de Reclutamiento y
Seleccién de Personal del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), se encuentran contemplados como una accién de mejora en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial del ejercicio 2023.
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Sector: Educaciony Cultura Clave: 11003
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Unidad de Administraciéon y Finanzas; Direccion de Recursos Humanos.

Clave de programa  100.- Recursos Humanos.

y descripcion:

PAGO DE CARGAS ADMINISTRATIVAS Y VIATICOS PENDIENTES DE
ACLARAR

Observacion:

Derivado de la revisién selectiva a los conceptos pagados en las
néminas del ejercicio 2022 por el Centro de Ingenieria y Desarrollo
Industrial (CIDESI), y a la informacién proporcionada por la Direccién de
Recursos Humanos de la Unidad de Administracién y Finanzas del
Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), se determind lo
siguiente:

1.-Concepto: P371.- Compensaciéon (Bruta).

El concepto P371 Compensacién (Bruta), refiere al concepto de pago
mensual de cargas administrativas a Directores y Gerentes, que se
encuentra contemplado en el articulo 65, fraccion XV de las
Condiciones Generales de Trabajo del Centro de Ingenieriay Desarrollo
industrial (CIDESI), las cuales fueron depositadas en la Junta Federal de
Conciliaciéon y Arbitraje el 22 de noviembre de 2018.

Asimismo, el 1 de enero de 2021, el Director General del Centro de
Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), emiti®¢ un documento
mediante el cual manifiesta que el concepto de carga administrativa se
utiliza como unidad de medida para realizar el célculo del pago de
compensacion, respetando los catalogos de Categorias y Tabuladores

Recomendaciones

Correctiva:

La Titular de la Unidad de Administraciény Finanzas de CIDESI debera
girar sus instrucciones a la Directora de Recursos Humanos y al
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Unidad
de Administracion y Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo
Industrial (CIDESI), a fin de que se realicen las siguientes acciones:

1) Desarrollar un procedimiento y/o mecanismo, a fin de que se
tengan elementos objetivos y comprobables para la asignacion de
la cantidad que las personas servidoras publicas reciben por
concepto de carga administrativa, considerando el grado de
expertis, nivel de responsabilidad, desempefio y participacién en
proyectos.

2) Presentar un listado, con su respectiva evidencia documental de
cada uno de los depositos efectuados a la C. Rocio Nieves Lopez
Sanchez, con clave de empleado 102080, por un monto total de
$115,797.34, indicando: fecha, importe, cuenta origen, cuenta
destino.
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de Sueldos y salarios de Personas Cientifico y Tecnoldgico,
Administrativo y de Apoyo, asi como el tabulador para las diferentes
categorias jerarquicas, conforme a lo siguiente:

Categoria Rango
Directores(as) de Area 2.4 -4
Gerentes(as) 1-2
Investigadores(as) con Doctorado 0.5-0.80

Aunado a lo anterior se indica que las Cargas Administrativas son
determinadas de acuerdo al expertis, nivel de responsabilidad,
desempeno y participacion en proyectos que tenga el personal, asi
como al personal académico de alto nivel que realice actividades de
investigacion, sin embargo de la informaciéon presentada, no se
identifica el procedimiento y/o mecanismo en el cual el drea de recursos
humanos se basa para la asignacién del monto a cubrir dentro de la
gama del rango que presentan por cada categoria.

Es decir, el drea de recursos humanos deberia contar con un
procedimiento y/o mecanismo que permita ponderar el grado de
expertis, nivel de responsabilidad, desempefio y participaciéon en
proyectos para asi objetivamente determinar qué cantidad dentro de
cada rango corresponde a cada persona servidora publica de acuerdo
a su categoria.

Preventiva:

La Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas del Centro de
Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI) debera girar sus
instrucciones a la Directora de Recursos Humanos y al Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales ambos del Centro de
Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), a fin de que se realicen las
siguientes acciones:

1) Instrumentar los mecanismos de control necesarios, a fin de que
en un documento sean identificados con precisién el o los
procesos para que el concepto de carga administrativa sea
medible y sirva de base para su cuantificacién, y se encuentre
plenamente justificado el pago por concepto de carga
administrativa, atendiendo al expertis, nivel de responsabilidad,
desempefo y participacion en proyectos que tenga el personal
con derecho a dicho pago.

2) Instrumentar los mecanismos de control necesarios, a fin de que
los pagos efectuados por concepto de viaticos, sean efectivamente
bajo este concepto; en su caso, desarrollar un procedimiento para
el control y manejo de los pagos efectuados al personal por
concepto de gastos a comprobar, y tratandose de los insumos para
el comedor, éstos sean preferentemente adquiridos a través del
procedimiento de compras establecido en la Entidad, para una
mayor transparencia en el ejercicio de los recursos.
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z NUMERO AUDITORIA: 4/2023

FUNCION ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL . )
] NUMERO DE OBSERVACION: 1
PUBLICA CENTRO DE INGENIERIA Y DESARROLLO INDUSTRIAL MONTO FISCALIZABLE: N/A
. (ClDES|) MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO B

Ente: Centro de Ingenieriay Desarrollo Industrial (CIDESI) Sector: Educaciony Cultura Clave: 11003
Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas; Direccién de Recursos Humanos. Clave de programa  100.- Recursos Humanos.

y descripcion:

2.-Concepto: VIATI-DC.- VIATICOS DC.

De la revision y analisis selectivo a la documentacion proporcionada por
concepto de viaticos, se encuentra el pago realizado a la C. Rocio Nieves
Lépez Sanchez, con clave de empleado 102080 y con puesto de auxiliar
de cocina, por un importe de $115,797.34, del cual se requirio la evidencia
documental con la cual se acreditd, justificd y autorizé dicho pago,
indicando fecha(s) de la(s) comisidn(es), a que proyecto(s) se registra(n),
motivo(s) de cada comision, destino, importe e importe comprobado.

Atento a lo anterior, la Directora de Recursos Humanos de la Unidad de
Administracion y Finanzas del Centro de Ingenieria y Desarrollo
Industrial (CIDESI), aclaré que la C. Rocio Nieves Lopez Sanchez, con
clave de empleado 102080, no recibid viaticos, sino que fueron gastos a
comprobar depositados a su cuenta de ndmina, los cuales fueron
timbrados en su recibo de nédmina bajo el concepto de viaticos, debido
a que al recibir una cantidad de dinero en su cuenta, la autoridad podria
identificar ese monto como un ingreso adicional, y para no verla
afectada a la trabajadora se tomo la opcidn de timbrar como viaticos.

Si bien se presentan diversas comprobaciones por conceptos relativos
a compra de insumos para el comedor, la denominacién del depdsito
original y timbrado fue de viaticos, por lo que es contrario al objeto del
mismo, considerando que propiamente son gastos a comprobar.
Adicional a lo anterior, no se logré identificar el o los depdsitos que en
suma hacen un importe de $115,797.34

13 /Julio /2023 _
Fecha de Firma

M en F. Ivonne Berenice Mata Ramos
Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas en CIDESI

13 / Septiembre /2023
Fecha de solventacion
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FUNCION ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL NOMERO AUDTORIA: #2022
p NUMERO DE OBSERVACION: 1
PUBLICA CENTRO DE INGENIERIA Y DESARROLLO INDUSTRIAL MONTO FISCALIZABLE: N/A
} ‘ . (ClDES|) MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO B
Ente: Centro de Ingenieriay Desarrollo Industrial (CIDESI) Sector: Educaciony Cultura Clave: 11003

Area Auditada: Unidad de Administracién y Finanzas; Direccién de Recursos Humanos.

y descripcion:

Clave de programa  100.- Recursos Humanos.

Causa:

No se cuentan con instrumentos de control, a fin de identificar con
precision el o los procesos para el pago por concepto de carga
administrativa, viaticos o gastos a comprobar.

Efecto:

No contar con los elementos suficientes de objetividad para el pago por
concepto de carga administrativa, y de pagos efectuados por concepto
de gastos por comprobar.

Fundamento Legal:

- Articulo 66 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
responsabilidad Hacendaria.

- Articulo 65 fraccién XV de las Condiciones Generales de Trabajo del
Centro de Ingenieria y Desarrollo industrial (CIDESI).

C.P. Luz Edith Gémez Cisneros
Auditor Encargado

C.P. Miguel Angel Garcia Murillo
Auditor Coordinador
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