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Este documento fue elaborado, revisado y autorizado previamente por los Integrantes
del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) de CIDESI.

NOTA: “El lenguaje empleado en algunas partes del documento no busca generar ninguna clase de
discriminacién, ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones
hechas al género masculino, representan siempre a todos /as, hombres y mujeres, abarcando claramente
ambos sexos”

Centro de Ingenieria y. DesarrollioflndilsiE




Documento

01

Conflictos deuate—rés B CiDES

=
N
o
=
R
o
5
=
w
e
o»
Q
=
o
[0}
N
—
N
)
@
]
o
-

Cadigo

PT-DO-001 Fegh

1. OBJETIVO

Recibir y Atender las Quejas y Denuncias emitidas al Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI) por parte del promovente.

2. ALCANCE

Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial
(Cidesi).

3. DEFINICIONES

Delacion: La narracion que una persona formula sobre un hecho o conducta atribuida a un
servidor publico presuntamente contraria al Cédigo de Conducta y las Reglas de Integridad

Denuncia es el acto en el que a través de un documento se da la noticia a la autoridad
competente de la comision de un delito o de una falta

Comisidén: Grupo de trabajo integrado por miembros del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial, que analizan las quejas y/o
denuncias e informan al Secretario Ejecutivo del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés, los hallazgos encontrados para que se establezcan las acciones

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés: Es el 6rgano de consulta y
asesoria especializada, integrado al interior del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial, para
colaborar en la emision, aplicacién, cumplimiento y actualizacion del Cédigo de Conducta

Queja. Manifestacion realizada por el afectado directamente, con motivo de actos u omisiones
presuntamente irregulares cometidos por servidor publico en ejercicio de su funcién, con el

objeto de que lleve a cabo las investigaciones correspondientes, para en su caso imponer las
sanciones previstas en la ley de la materia.

4. RESPONSABILIDADES

Comité de Eticay Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI)

Recibir y atender las Quejas y denuncias recibidas.

Centro de Ingenieriay BesarrollloflindisERial


https://es.wikipedia.org/wiki/Delito
https://es.wikipedia.org/wiki/Falta_(Derecho)
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5. CONTENIDO
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Protocolo para la Recepcién y Atencion de Quejas y Denuncias en el Comité de Etica y Prevencion de

Conflictos de Interés del Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (Cidesi).

TERMINO EVIDENCIA DOCUMENTAL O
RESPONSABLE ACTIVIDAD ELECTRONICA
Hace del conocimiento al Comité, a través
del Presidente de éste, presuntos -Correo electronico:
1) Promovente incumplimientos al Cédigo de Etica, las No

Reglas de Integridad y el Cédigo de
Conducta

comite_etica @cidesi.edu.mx

-Escrito dirigido al Presidente del Comité

2) Secretario Ejecutivo

Asigna nimero de folio o expediente a la
queja o denuncia y verifica que cumpla
los requisitos

Tres dias habiles

Expediente de la queja o denuncia

3) Secretario Ejecutivo

En el supuesto de que la queja o denuncia
no cumpla los requisitos, solicita que se
subsane

Tres dia s habiles

-Correo electrénico o, en su caso,
notificacion al Promovente-Expediente de la
queja o denuncia.

4) Promovente

Si hay omisiones en la queja o denuncia,
las subsana

Cinco dias habiles

Correo electrénico o, en su caso, escrito del
Promovente

5) Secretario Ejecutivo

En el supuesto de que no se subsanen las
omisiones de la queja o denuncia en
término, archiva el expediente como
concluido, previa justificacién ante el
CEPCI

No

Expediente de la queja o denuncia asi como
acta de la sesion mediante la cual se dio a
conocer el archivo de la queja o denuncia por
no cumplir con los requisitos.

6) Secretario Ejecutivo

Envia correo electronico con los
documentos de la queja o denuncia a los
miembros del Comité

Un dia habil a partir de que los
requisitos de la Delacion estén
completos.

-Correo electronico -Expediente de la queja o
denuncia

7) CEPCI

Califica la queja o denuncia

Treinta dias habiles a partir de que los
requisitos estén completos

Acta de la sesion

8) Comité, Subcomité,
Comision Permanente o
Temporal

Si existe probable incumplimiento al
Codigo de Etica, a las Reglas de
Integridad o el Codigo de Conducta,
conforma una Comisién con tres de los
miembros temporales

Se conforma en la misma sesion en que
se califica la queja o denuncia

Acta de la sesion

9) Presidente del

En el supuesto de que el Comité
determine que no es competente, notifica

Cinco dias habiles a partir de la

-Correo electronico o, en su caso, oficio al
Promovente -Expediente de la queja o

Comité al Promovente y lo orienta para que acuda | calificacion denuncia
a la instancia correspondiente
s . . . -Actas de entrevistas -Correos electronicos
10) Subcomité, Atiende la queja o denuncia, se allega de

Comision Permanente o
Temporal

mayores elementos y presenta Proyecto de
resolucion al Secretario Ejecutivo

Veinte dias habiles a partir de la
calificacion

solicitando informes y documentacion -
Correo al Secretario Ejecutivo -Expediente
de la queja o denuncia

de Ingenieria y DeisarrollefindusERiaEl




Protocolo para la quepcién de Queias v Denuncias en el Comité de Etica v Prevencién de

Documento

Conflictos de Interés

g
30
Q)

PT-DO-001 cha H2016-07-13 | Paginas 44 Revision | 01

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

TERMINO

EVIDENCIA DOCUMENTAL O
ELECTRONICA

11) Secretario Ejecutivo

Envia a los miembros del Comité correo
electrénico con el proyecto de resolucién
del Subcomité, Comision Permanente o
Temporal

Un dia habil a partir de la recepcion del
proyecto

-Correo electrénico -Expediente de la queja o
denuncia

12) Subcomité,
Comision Permanente o
Temporal

Explican al Comité el proyecto de
resolucion

No

-Acta de la sesion

13) Comité

Aprueba o modifica el proyecto de
resolucion

La atencion de la queja o denuncia
debera concluir en un plazo méaximo de
tres meses a partir de que se califique
como probable incumplimiento

-Acta de la sesion -Expediente de la queja o
denuncia

14) Presidente del
Comité

De considerarse que hubo una probable
responsabilidad administrativa, da vista al
Organo Interno de Control.

Cinco dias habiles

-Oficio -Expediente de la queja o denuncia

15) Secretario Ejecutivo

Notifica la resolucién al Promovente, al
servidor pablico involucrado y a su
superior jerarquico.

Cinco dias habiles

-Correo electrénico o, en su caso oficio -
Expediente de la queja o denuncia

FIN DEL PROTOCOLO

6. DOCUMENTOS APLICABLES
Cddigo de Conducta del Personal del Centro de Ingenieria y Desarrollo

CO-D0O-002

F-DO-008

Industrial (CIDES]I).

Formato para presentar quejas o denuncias ante el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) del Centro de Ingenieria y

Desarrollo Industrial.

7. HISTORIAL DE CAMBIOS

NUm. de o
revision Fecha Descripcion
00 2010-02-10 Emision.
Se elimind de la portada la leyenda de “Este documento es
confidencial...” y se incluyd “Este documento fue elaborado, revisado y
01 2018-03-28 . . " -
autorizado previamente por los Integrantes del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) de CIDESI”.
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